TERMA DAN SYARAT PERADUAN
PERADUAN BELI NUUNA MENANG RUMAH 2024 (NUUNA X RASA)
(1 Januari 2024 — 30 Jun 2024)

Sila baca Terma-terma dan Syarat-syarat ini dengan teliti sebelum anda menyertai Peraduan ini.
Dengan menyertai Peraduan ini, anda dianggap telah menerima terma dan syarat ini serta Notis
Privasi, dan bahawa anda bersetuju untuk mematuhinya. Jika anda tidak menyetujui dengan mana-
mana terma dan syarat ini, anda tidak harus menyertai Peraduan ini.

1 Penganjur RASA (Nu ldeaktiv Sdn Bhd) (No. Syarikat: 201701033404
(1247575-P))

Lot 2, Jalan Renggam 15/5

Off Persiaran Selangor, Seksyen 15

40200 Shah Alam

Selangor, Malaysia

2 Penaja Twenty-Twenty Food Industry (No. Syarikat: 199701024449
(439947-W))

No.1, Jalan Kampung Kedundung, Pokok Sena, Mukim Jabi,
06400 Alor Setar Kedah .

3 Peraduan NUUNA X RASA - BELI NUUNA MENANG RUMAH

Penganjur berhak mengubah, melanjutkan, menggantung atau
menamatkan Peraduan menurut budi bicara tunggalnya atau jika
Penganjur tidak menerima bilangan penyertaan layak yang cukup atau
jika Peraduan tidak dapat diteruskan atas apa jua sebab. Penamatan
atau penggantungan tersebut tidak akan membangkitkan apa-apa
tuntutan oleh Peserta. Sekiranya terdapat apa-apa perkara yang tidak
konsisten atau percanggahan, terma & syarat yang tertera di laman
sesawang akan diguna pakai.

4 Tempoh Peraduan ini bermula dari 00:00:00 pada 1 Januari 2024 hingga
Peraduan 23:59:59 pada 30 Jun 2024.

Penyertaan yang diterima di luar tempoh peraduan adalah terbatal
secara serta-merta.

5 Kelayakan 1. Peraduan ini terbuka kepada semua warganegara Malaysia yang
menetap di Malaysia dan berumur 18 tahun dan ke atas (pada
tarikh penyertaan dalam peraduan ini) dengan Kad Pengenalan
Malaysia yang sah.

2. Pekerja, pemegang saham, pegawai, pengarah, agen, pengedar
dan wakil penganjur dan setiap daripada syarikat induk, abhli
gabungan, bahagian, anak syarikat, agen, wakil dan agensi
pengiklanan mereka masing-masing, bersama-sama dengan ahli
keluarga terdekat (tidak kira di mana mereka tinggal) dan mereka
yang tinggal di kediaman yang sama dengan orang tersebut
(sama ada mempunyai kaitan persaudaraan atau tidak), tidak
layak menyertai Peraduan.
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Penganjur berhak untuk menyingkirkan mana-mana Peserta
yang tidak mematuhi apa-apa Terma dan Syarat Peraduan ini
atau jika penganjur berpendapat bahawa Peserta gagal
memenuhi apa-apa kriteria penyertaan yang ditetapkan oleh
Penganijur.

Mekanisme
Peraduan

Cara-cara penyertaan:

1.

Beli mana-mana produk Nuuna. Peserta hendaklah
mendapatkan resit asal (bukan salinan fotokopi) yang sah
sebagai bukti pembelian.

Rakam visual PENUH resit pembelian produk Nuuna tersebut.

Imbas kad yang mempunyai kod QR yang diletakkan secara
rawak di dalam bungkusan produk Nuuna.

Peserta hendaklah melengkapkan butiran dalam laman
peraduan https://www.rasa.my/nuuna. Muat naik imej resit
pembelian produk Nuuna. Sila pastikan imej resit yang
dikemukakan dirakam PENUH, JELAS dan TIDAK KABUR.
Penyertaan akan terbatal sekiranya resit tidak menepati kriteria
yang ditetapkan.

Setiap resit hanya layak untuk satu pernyertaan. Lebih banyak
penyertaan, lebih tinggi peluang untuk menang.

Pemenang bulanan akan dipilih dalam kalangan Peserta yang
layak. Proses pemilihan adalah hak mutlak Penganjur dan
tertakluk kepada terma dan syarat peraduan.

Pihak Penganjur berhak untuk meminta bukti resit yang asal bagi
tujuan pengesahan identiti dan penebusan hadiah. Kegagalan
untuk mengemukakan bukti identiti akan menyebabkan
Pemenang hilang kelayakan dan hak untuk menuntut hadiah
akan terlucut secara serta merta.

Hadiah-hadiah
Peraduan dan
Penebusan

Hadiah Utama: 1-unit pangsapuri RESIDENSI ALEA

- Pemenang hendaklah bertanggungjawab sepenuhnya ke
atas sebarang kos dan/atau perbelanjaan lain yang timbul
dan/atau berkaitan dengan penerimaan, penebusan,
pemindahan milik dan penggunaan Hadiah Utama
termasuklah, tetapi tidak terhad kepada kos guaman, duti
setem, cukai-cukai yang berkaitan, yuran pengurusan dan
insurans.

Hadiah Pertama: 1 — unit ITSU Swing Bike

Hadiah Kedua: 1 — unit ITSU Aire Bike

Hadiah Ketiga: 1 —unit ITSU Vibro

Hadiah Saguhati: 10 —wang tunai berjumlah RM100



https://www.rasa.my/nuuna

Hadiah Dwi Bulanan:

i) Januari & Februari: 1 —unit KHIND Air Fryer + 10x Big Pack
Nuuna Perisa Original & Spicy

i) Mac & April: 1 —unit KHIND Air Fryer + 10x Big Pack Nuuna
Perisa Original & Spicy

iii) Mei & Jun: 1 —unit KHIND Air Fryer + + 10x Big Pack Nuuna
Perisa Original & Spicy

1. Setiap Pemenang yang terpilih hanya berhak memenangi
satu (1) hadiah yang telah ditetapkan oleh pihak Penganjur
dalam keseluruhan tempoh Peraduan.

2. Semua keputusan hakim adalah muktamad dan sebarang
surat-menyurat, rayuan atau soalan tidak akan dilayan.

3. Peserta dikehendaki mengemukakan bukti identiti semasa
atau sebelum penebusan hadiah. Bukti identiti yang diterima
oleh Penganjur adalah dalam bentuk berikut sahaja:

i. Kad Pengenalan Warganegara Malaysia
ii. Pasport
iii. Lesen Memandu Malaysia yang sah.

4. Penganjur akan menghubungi Pemenang melalui nombor
telefon yang diberikan semasa proses
penghantaran/transaksi dalam talian. Peserta perlu
memastikan nombor telefon mereka adalah aktif. Penganjur
tidak akan bertanggung-jawab sekiranya pesertatidak dapat
dihubungi,

5. Pemenang yang memerlukan wakil untuk menuntut hadiah
mereka bagi pihak mereka hendaklah memastikan bahawa
wakil mengemukakan surat kebenaran yang ditandatangani
oleh pemenang, sesalinan bukti identiti pemenang, dan bukti
identiti wakil.

6. Semua hadiah yang diberikan oleh Penganjur dan/atau
penaja adalah atas dasar “seadanya” dan diterima oleh
Peserta tanpa apa-apa jenis waranti atau jaminan, sama ada
nyata atau tersirat. Jika diminta oleh Penganjur, Peserta
hendaklah menyempurnakan suratikatan pelepasan dan
tanggung rugi dalam bentuk yang ditetapkan oleh
Penganijur.

7. Pihak Penganjur berhak untuk menggantikan mana-mana
Hadiah Utama atau Hadiah Bulanan dengan hadiah lain pada
nilai yang sama sekiranya hadiah-hadiah tersebut tidak
tersedia pada bila-bila masa tanpa notis terlebih dahulu.

8. Kesemua hadiah yang tidak dituntut selepas tiga (3) bulan
dari tarikh pemberitahuan atau notis tuntutan hadiah, yang
mana lebih awal, akan menyebabkan kehilangan kelayakan




berserta tuntutan hadiah dilucutkan dan pemenang baru
akan dipilih.

Pihak Penganjur tidak termasuk tanggungjawab dan semua
tanggungjawab yang timbul daripada penangguhan,
pembatalan, kelewatan atau perubahan atau
pengubahsuaian pada promosi Peraduan atau hadiah atau
disebabkan oleh keadaan lain yang tidah dijangka dan di luar
kawalan Penganjur seperti campur tangan pihak
pemerintah, kekacauan awam, rusuhan, perang, mogok,
tindakan keganasan (termasuk tetapi tidak terhad kepada
sebarang tindakan keganasan, permusuhan, kecemasan
nasional, atau berlakunya epidemic/pandemic) dan untuk
sebarang tindakan atau keingkaran oleh mana-mana
pembekal atau vendor pihak ketiga.

Hak Penganjur

Peserta bersetuju bahawa semua bahan yang diserahkan oleh
Peserta untuk peraduan ini menjadi kepunyaan Penganjur. Jika
berkenaan, hakcipta dan semua hak harta intelek (termasuk hak
moral) yang wujud dalam semua bahan termasuk tetapi tidak
terhad kepada bahan digital atau bukan digital (contohnya: video
dan imej), akan menjadi kepunyaan Penganjur setelah
diserahkan.

Penganjur berhak menerbitkan dan menggunakan nama,
gambar, imej, rakaman audio dan/atau video yang diserahkan
oleh Peserta/Pemenang atau terhadap Peserta/Pemenang bagi
tujuan pengiklanan, pemasaran, publisiti dan/atau apa-apa
tujuan lain, tanpa sebarang notis terdahulu atau pampasan
kepada Peserta/Pemenang. Pemenang tidak berhak menuntut
pemilikan atau bentuk pampasan lain terhadap bahan tersebut.

Sebagai balasan bagi Penganjur menawarkan peluang kepada

Peserta untuk menyertai Peraduan, Peserta dengan ini secara

tidak bersyarat dan dengan tidak boleh batal menyetujui dan

membenarkan perkara berikut:

a. Penganjur dibenarkan menggunakan nama, imej, suara
dan/atau gambaran yang serupa dengan Peserta bagi tujuan
penyuntingan, pengiklanan, promosi, pemasaran dan/atau
tujuan lain tanpa notis lanjut atau pampasan.

b. Jika dikehendaki oleh Penganjur, Peserta hendaklah dengan
sukarela menghadiri penerbitan, rakaman atau publisiti
mengenai peraduan bagi sebarang tempoh yang akan
dimaklumkan oleh penganjur (termasuk tetapi tidak terhad
kepada wawancara yang dirakamkan atau tidak dirakamkan,
pengambilan foto pegun, rakaman audio dan/atau visual
bagi penggunaan promosi dan publisiti (secara kolekitif
‘Rakaman”). Semua kos kehadiran dan penyertaan peserta
hendaklah ditanggung semata-mata oleh Peserta dan
Penganjur tidak bertanggungjawab membayar balik apa-apa
kos, perbelanjaan, gaji atau pampasan kepada Peserta.

c. Penganjur mempunyai hak dan budi bicara mutlak untuk
mengiklankan dan/atau menyiarkan dan/atau mencetak
rakaman dan/atau menggunakan slogan, nama atau nama
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panggilan di mana-mana program/salurannya atau di mana-
mana perantara pun jua, secara keseluruhan atau
sebahagian, menurut budi bicara Penganjur. Semua
hakcipta yang wujud dalam rakaman adalah kepunyaan
mutlak Penganjur.

d. Penganjur berhak, menurut budi bicara tunggal dan
mutlaknya, untuk menggunakan dan mengeksploitasi Harta
Intelek melalui mana-mana kaedah atau perantara dan
dalam apa jua cara dan pada bila-bila masa yang
dianggapnya wajar tanpa terlebih dahulu mendapatkan apa-
apa kebenaran atau membuat apa-apa pembayaran pun jua
kepada Peserta dan/atau Pemenang dan/atau wakil.

Penganjur  berhak, menurut budi bicara tunggalnya,
menyingkirkan ~mana-mana Peserta yang mengganggu
mekanisme, sistem, perisian peraduan atau apa-apa proses lain
berkaitan dengan peraduan ini.

Penganjur berhak, menurut budi bicara tunggalnya,
menyingkirkan mana-mana Peserta dan/atau penyertaan yang
didapati (menurut budi bicara Penganjur) tidak sopan atau tidak
sesuai untuk tatapan umum, atau didapati atau disyaki
menipu/menggodam/mengusik proses penyerahan peraduan,
pengendalian peraduan ini atau melanggar apa-apa Terma dan
Syarat Peraduan. Penganjur berhak untuk meneruskan tindakan
undang-undang terhadap mana-mana individu yang
dipercayainya terlibat dalam aktiviti penipuan atau aktiviti lain
yang memudaratkan Peraduan, Penganjur atau proses
penyerahan peraduan.

Terma-terma
dan Syarat-
syarat
Tambahan

Dengan menyertai Peraduan ini, Peserta dianggap telah
membaca, memahami, bersetuju dan dengan tidak bersyarat
menerima Terma dan Syarat Peraduan dan Notis Privasi yang
dinyatakan di bawah.

Peserta menjamin, berakujanji dan bersetuju bahawa penyertaan
yang diserahkan (termasuk apa-apa foto, lukisan, gambar,
slogan, apa-apa bahan atau karya kreatif lain, termasuk rakaman
suara atau video) hendaklah karya aslinya dan tidak melanggar
apa-apa hak mana-mana pihak ketiga dan/atau melanggar
sebarang hakcipta, paten, nama dagangan, hak keempunyaan,
peribadi, privasi atau moral mana-mana pihak ketiga.

Peserta menjamin, berakujanji dan bersetuju bahawa ia
menepikan atau telah mendapatkan penepian terhadap semua
hak (termasuk hak moral) daripada semua orang yang telah
menyumbang kepada penghasilan penyertaan dan karya dasar
(secara kolektif “Penyumbang”) yang berhak ditegaskan oleh
penyumbang dan/atau Peserta, kini atau di masa hadapan, di
mana-mana tempat di dunia.

Peserta menjamin, berakujanji dan bersetuju bahawa penyertaan
yang diserahkan oleh Peserta tidak boleh mengandungi unsur-
unsur kebogelan, imej pornografi atau tema seksual, keganasan
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grafik, kenyataan atau bahan memfitnah atau melebel yang
dianggap menyalahi undang-undang/ menyinggung atau
mungkin melanggar undang-undang Malaysia atau bahan yang
kemungkinan akan mencemarkan imej dan reputasi Penganjur.
Sebarang pelanggaran klausa ini akan memberikan budi bicara
mutlak kepada Penganjur untuk menyingkirkan dan menolak
dan/atau mengeluarkan apa-apa penyertaan atau penyiaran
dalam talian dengan serta-merta tanpa notis terdahulu.

Peserta menjamin, berakujanji dan bersetuju bahawa Penganjur
mempunyai  hak tunggal untuk menggunakan atau
mengeksploitasi Penyertaan Peserta atau mana-mana bahagian
daripadanya dalam sebarang dan semua bentuk perantara
melalui apa-apa dan semua kaedah atau cara di seluruh dunia
untuk tempoh penuh hakcipta termasuk semua pembaharuan
bersama-sama dengan hak untuk memberi kuasa orang lain
untuk berbuat demikian tanpa perlu membayar apa-apa imbuhan
atau royalti kepada Peserta. Untuk mengelakkan keraguan,
Penganjur tidak mempunyai kewajipan untuk menggunakan atau
mengeksploitasi mana-mana bahagian daripadanya.

Peserta menjamin, berakujanji dan bersetuju bahawa dia tidak
akan menggunakan Penyertaan atau mana-mana bahagian
daripadanya bagi tujuan selain daripada tujuan yang ditetapkan
dalam Terma dan Syarat Peraduan. Sekiranya Penyertaan atau
mana-mana bahagian daripadanya diterbitkan atau diedarkan
atau ditangani dalam apa jua cara tanpa kebenaran terdahulu
daripada Penganjur, Penganjur berhak menurut budi bicara
mutlaknya menyingkirkan Peserta dan/atau membatalkan apa-
apa Hadiah yang dimenangi dan tidak akan menanggung apa-
apa liabiliti pun jua terhadapnya.

10

Liabiliti dan
Tanggungjawab

Kecuali dinyatakan sebaliknya, semua kos pengangkutan, caj
internet, kos peribadi dan/atau sebarang kos, fi lain dan/atau apa
jua jenis perbelanjaan yang ditanggung oleh Peserta berhubung
dengan Peraduan ini (sama ada bagi tujuan memasuki,
menyertai atau menerima apa-apa manfaat atau hadiah daripada
Peraduan) atau bagi tujuan penebusan hadiah atau perjalanan
yang berkaitan adalah tanggungjawab Pemenang semata-mata,
dan Penganijur, ahli gabungan, agen sah atau agensi sertaannya
tidak akan menanggung apa-apa tanggungjawab pun jua untuk
kos/cajffilperbelanjaan ini.

Penganjur, ahli gabungannya, pihak ketiga yang dibenarkan dan
agensi sertaan tidak menanggung apa-apa tanggungjawab atas
penyertaan yang hilang, rosak, terlewat disebabkan
perkhidmatan pos, atau disebabkan oleh kesilapan komputer, IT
atau apa-apa kesilapan teknologi. Peserta bertanggungjawab
memastikan penyertaannya mematuhi semua peraturan dan
terma dan syarat Peraduan, dan bahawa penyertaannya diterima
oleh Penganjur dalam bentuk yang dikehendaki oleh Penganjur.




Dengan menyertai peraduan ini, semua Peserta bersetuju
melepaskan dan memastikan penganjur, ahli gabungan dan
agensinya, dan pekerja, pegawai, pengarah dan wakil mereka
tidak dipertanggungjawabkan atas sebarang tuntutan, kerugian
atau gantirugi berbangkit daripada atau berhubung dengan
penyertaan mereka dalam Peraduan (termasuk tetapi tidak
terhad kepada, apa-apa kesilapan dalam mengira apa-apa
transaksi, sebarang kerosakan atau kepincangan mana-mana
sistem komputer atau peralatan), apa-apa aktiviti berkaitan
peraduan dan penerimaan dan/atau penggunaan,
penyalahgunaan, atau milikan apa-apa hadiah yang diberikan di
bawah ini.

Semua kos yang ditanggung oleh Peserta berkaitan dan/atau
berhubung dengan Peraduan dan Hadiah, termasuk tanpa had,
caj pos atau caj Penyedia Perkhidmatan Internet (ISP) (jika
berkenaan), semua kos pengangkutan, caj komunikasi,
penginapan, kos makanan dan kos berkaitan lain yang
ditanggung oleh Peserta disebabkan oleh dan/atau selaras
dengan penyertaannya dalam peraduan, kos pungutan dan kos
tambahan berkaitan dengan hadiah iaitu kos insurans, yuran
pendaftaran kenderaan, cukai jalan, dll. hendaklah ditanggung
semata-mata oleh Peserta. Penganjur tidak mempunyai apa-apa
kewajipan untuk membayar balik Peserta untuk sebarang kos
dan perbelanjaan yang ditanggung terhadapnya.

Peserta mengakui bahawa penyertaannya dalam Peraduan
adalah atas risikonya sendiri.

Penganjur, agen, penaja, wakil, ahli gabungannya dan pengarah,
pegawai dan pekerja, agen dan penerima serah hak mereka
masing-masing tidak akan bertanggungjawab kepada mana-
mana Peserta berhubung dengan:

i. apa-apa kegagalan untuk memenangi Hadiah dalam
Peraduan, Hadiah yang cacat disebabkan kecuaian,
tindakan dan/atau ketinggalannya atau penyalahgunaan
Hadiah atau sebarang Kkerugian, gantirugi, kos,
perbelanjaan, tuntutan, liabiliti kecederaan, kematian,
kemalangan yang dialami oleh Peserta semasa Peraduan
atau berbangkit daripada atau berhubung dengan peraduan,
penyertaan peserta dalam peraduan dan/atau Hadiah yang
diberikan.

ii. apa-apa kelewatan dan/atau kegagalan untuk menerima dan
menghantar penyertaan peraduan akibat sebarang
kerosakan rangkaian, komunikasi, ISP atau sistem,
gangguan dan/atau kegagalan yang dialami oleh penyedia
perkhidmatan telekomunikasi Penganjur atau Peserta
dan/atau diakibatkan oleh penyertaan atau langkah memuat
turun apa-apa bahan dalam Peraduan.

iii. sebarang  kesilapan  (termasuk  kesilapan  ketika
memaklumkan  pemenang Peraduan), ketinggalan,
gangguan, pemadaman, kecacatan, kelewatan dalam
pengendalian atau penghantaran, kegagalan talian

-7-




komunikasi, pencurian, kemusnahan, perubahan, atau
akses tanpa kebenaran kepada penyertaan, atau
penyertaan yang hilang atau terlewat sama ada berbangkit
semasa pengendalian atau penghantaran akibat fungsi
pelayan, virus, pepijat, atau sebab lain di luar kawalan
Penganijur.

NOTIS PRIVASI

Data peribadi dan maklumat lain (secara kolektif, “Data Peribadi”) yang diberikan oleh anda kepada NU
IDEAKTIV SDN BHD (“kami” atau “NISB”) mungkin digunakan dan diproses oleh kami untuk tujuan-tujuan
berikut:-

(a) untuk mempertimbangkan urusan kami dengan anda;

(b) untuk berkomunikasi dengan anda;

(© untuk memberikan perkhidmatan kepada anda;

(d) untuk memproses transaksi pembayaran anda, jika berkaitan;

(e) untuk membalas sebarang pertanyaan anda;

4] untuk menjalankan aktiviti-aktiviti dalaman;

(9) untuk memberikan anda maklumat mengenai produk dan perkhidmatan NISB atau syarikat-
syarikat kami yang berkaitan;

(h) untuk memberikan anda maklumat mengenai produk dan perkhidmatan rakan kongsi
perniagaan kami;

0) lain-lain aktiviti perniagaan NISB yang sah dan/atau:

()] apa-apa tujuan yang dinyatakan di dalam terma-terma dan syarat-syarat perjanjian ini.

(Secara kolektif “Tujuan”).

Jika diperlukan untuk apa-apa Tujuan tersebut, Data Peribadi boleh dipindahkan ke lokasi luar Malaysia
atau didedahkan kepada perbadanan berkaitan, pemegang lesen, rakan perniagaan dan/atau pemberi
khidmat, yang mungkin berada di dalam atau luar Malaysia. Selain daripada yang dinyatakan disini, Data
Peribadi tidak akan, dengan sedarinya, dipindahkan ke mana-mana tempat di luar Malaysia atau dizahirkan
ke mana-mana pihak ketiga.

Anda boleh membuat pertanyaan, aduan dan permintaan untuk akses untuk pembetulan Data Peribadi
atau mengehadkan pemprosesan Data Peribadi (contohnya meminta bahawa kami tidak menghantar apa-
apa bahan pemasaran) pada bila-bila masa dengan mengemukakan permintaan itu kepada Pegawai
Perlindungan Data Peribadi melalui pos berdaftar atau e-mel.

Alamat pos:

Pegawai Perlindungan Data Peribadi
Peti Surat 10148

50710 Kuala Lumpur

Alamat e-mel: pdpo@astro.com.my

Sebarang pertanyaan atau aduan berkenaan dengan Data Peribadi juga perlu disampaikan kepada NISB
dengan cara ini. Sila ambil perhatian bahawa NISB perlu memproseskan Data Peribadi anda, jikalau tidak,
kami tidak boleh menerus menggunakan Data Peribadi anda untuk apa-apa tujuan tersebut.



